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§ 1 Vertragsdauer

1) Vertragsdauer
Der Vertrag wird mit Wirkung zum auf unbestimmte Dauer geschlossen.

§ 2 Vertragsgrundlagen

1) Die vorvertraglichen Informationen {iber die Einrichtung nach § 3 Wohn- und
Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) und § 3 Abs. 1 Gesetz liber Betreuungs- & Pflegeleistungen
(HGBP) sind Vertragsgrundlage. Der Gast hat dazu vor Vertragsabschluss die Darstellungen
iiber die Wohn- und Gebaudesituation, Konzeption der Einrichtung, Entgelte, Pflege- und
Betreuungsleistungen sowie die Ergebnisse der Qualitatspriifungen im Sinne des
Qualitatsberichts nach § 115 Abs. 1a SGB Xl sowie des Priifberichts nach § 17 HGBP erhalten.

2)  Abweichungen zu diesem Informationsschreiben liegen nicht vor/ liegen vor. Diese sind im
Vertrag gesondert aufgefiihrt.

3) Weitere Vertragsgrundlagen sind der Rahmenvertrag (iber die teilstationdre pflegerische
Versorgung gem. § 75 Abs.1 SGB XI fiir das Land Hessen, die Vergiitungsvereinbarung nach §
84 SGB XI sowie der Versorgungsvertrag nach § 72 SGB Xl in der jeweils giiltigen Fassung.
Diese konnen bei der Verwaltung der Einrichtung eingesehen oder auf Wunsch in Kopie
ausgehandigt? werden.

§ 3 Inhalt der allgemeinen Pflegeleistungen und Betreuung

a. Leistungen der Pflege

1) Zu den Leistungen der Pflege und Betreuung gehoren je nach Bedarf des Gastes
Hilfen bei der Bewaltigung oder Kompensation von gesundheitlich bedingten
Beeintrachtigungen oder Schadigungen korperlicher, kognitiver oder psychischer
Funktionen sowie gesundheitlich bedingte Belastungen oder Anforderungen,
soweit diese nicht selbststdndig kompensiert oder bewaltigt werden kdnnen,
bezogen auf die nachfolgenden Bereiche

Mobilitat

Kognitive und kommunikative Fahigkeiten

Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Selbstversorgung

Bewaltigung von und selbstéandiger Umgang mit krankheits- oder
therapiebedingter Anforderungen und Belastungen, soweit es sich nicht um

1 Bei Abweichungen diese bitte in Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. aufnehmen.
Unzutreffendes im Vertrag bitte streichen.
’ Die Aushandigung der genannten Unterlagen ist im Aufnahmegesprach anzubieten.
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10)

Leistungen nach dem SGB V handelt, die in § 4 Abs.5 dieses Vertrages
geregelt sind
e Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte.

Die Leistungen der Pflege und sozialen Betreuung sollen auch die Aktivierung des Gastes zum
Ziel haben, damit Fahigkeiten erhalten und soweit dies maglich ist, verlorene Fahigkeiten
zuriick gewonnen werden konnen. Die Leistungen der Pflege und sozialen Betreuung sollen
auch im Rahmen ihrer Méglichkeiten dazu beitragen Selbst- oder Fremdgefahrdung, Angste
und Verhaltensauffdlligkeiten zu vermeiden oder abzubauen und der Entstehung von
Sekundarerkrankungen vorzubeugen. Bei der Planung und Durchfiihrung der Pflege- und
Betreuungsleistungen wird die Situation des Gastes in seiner hauslichen Umgebung
beriicksichtigt und eine enge Zusammenarbeit mit allen am Pflegeprozess Beteiligten
angestrebt.

Dem Gast werden die in ihrer bzw. seiner Situation erforderlichen Hilfen zur Anleitung und
Unterstiitzung, zur teilweisen oder vollstandigen Ubernahme der Aktivitaten im Ablauf des
taglichen Lebens mit dem Ziel einer selbstandigen Lebensfiihrung angeboten. Die Pflege dient
auch der Minderung sowie der Vorbeugung einer Verschlimmerung der Pflegebediirftigkeit.

Der Umfang der Pflege ergibt sich einerseits aus der jeweiligen Zuordnung zu einem
Pflegegrad (bei Leistungen der Pflegeversicherung) bzw. aus dem gemeinsamen von Gast und
der Einrichtung vereinbarten, ggf. vom Sozialhilfetrager bestatigten Pflegebedarf. Die Pflege-
und Betreuungsleistungen werden mit dem Gast und/oder einer von ihm benannten Person
seines Vertrauens hinsichtlich Umfangs, Inhalt, Art und Weise vereinbart. Die diesbeziiglichen
Empfehlungen im Gutachten des Medizinischen Dienstes werden beriicksichtigt.

Die aufgefiihrten allgemeinen Pflegeleistungen sind zu gewahren, soweit ihre Erbringung in
der hauslichen Umgebung nicht sichergestellt ist.

Die Pflege- und Betreuungsleistungen richten sich nach dem allgemeinen Stand der
medizinisch-pflegerischen Erkenntnisse. Die Pflegeleistungen werden als aktivierende Pflege
unter Zugrundelegung der ,Mafsstabe und Grundsatze zur Sicherung und Weiterentwicklung
der Pflegequalitdt sowie die Entwicklung eines einrichtungsinternen Qualitdtsmanagement
nach § 113 SGB Xl in der teilstationdren Pflege (Tagespflege) in der jeweils giiltigen Fassung
und der in der Pflegesatzvereinbarung gemafs § 84 SGB XI festgelegten Leistungs- und
Qualitatsmerkmalen erbracht. Ferner werden die Expertenstandards nach § 113a SGB XI fiir alle
Pflegekassen und deren Verbande sowie fir die Pflegeeinrichtung verbindlich. Den besonderen
Bediirfnissen Demenzerkrankter und Gasten mit herausforderndem Verhalten wird Rechnung
getragen. Therapieinhalte und Anregungen von anderen an der Betreuung des Gastes
Beteiligten, z.B. Arzte und Physiotherapeuten, werden bei der Durchfiihrung der Pflege und
Betreuung angemessen beriicksichtigt.

Naheres hinsichtlich der Leistungen ergibt sich aus dem jeweils giiltigen Versorgungsvertrag (§
72 SGB XI), Rahmenvertrag (§ 75 SGB XI) sowie den Leistungs- und Qualitatsmerkmalen der
Pflegesatzvereinbarung (§ 84 Abs.5 SGB XI)

Fir Gaste ohne Pflegegrad (nicht pflegebediirftig im Sinne des SGB XI), werden die
Pflegeleistungen nach Art, Inhalt und Umfang zwischen der Einrichtung und dem Gast
vereinbart.
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1)

1)

b.

)

1)

5)

Ist zum Zeitpunkt der Aufnahme eines Pflegebediirftigen noch keine Zuordnung zu einem
Pflegegrad nach § 15 SGB XI erfolgt, kann vorlaufig der Tagespflegesatz des Pflegegrades 1
berechnet werden.

Weiterhin zahlt zu den allgemeinen Pflegeleistungen die angemessene Beférderung des
Gastes von der Wohnung und zuriick. Daflr erhalt die Einrichtung eine Fahrtkostenpauschale
s. 0. Erfolgt die Beforderung in Eigenleistung des Gastes oder durch einen Fahrdienst seiner
Wahl, ist Ihm diese zu erstatten.

Medizinische Behandlungspflege

Die Leistungen der medizinischen Behandlungspflege werden im Rahmen der arztlichen
Anordnung erbracht. Sie umfassen Mafsnahmen der arztlichen Behandlung, die dazu dienen
Krankheiten zu heilen, ihre Verschlimmerung zu verhindern oder Krankheitsbeschwerden zu
lindern und die Ublicherweise an Pflegefachkrafte oder Pflegekrifte delegiert werden kénnen
und nicht vom behandelnden Arzt selbst erbracht werden. Diese werden vom behandelnden
Arzt angeordnet und verantwortet.

Die Durchfiihrung der arztlichen Anordnung/Verordnung ist mit den Angehdrigen und/oder
dem ambulanten Pflegedienst abzustimmen und auf der Grundlage der von dort gelieferten
Informationen zu erbringen. Die erbrachten Leistungen werden in der Pflegedokumentation
festgehalten.

Leistungen der sozialen Betreuung

Lebensgewohnheiten und individuelle Biografien bestimmen die Gestaltung von Alltag und
Betreuung. Die Einrichtung wirkt durch geeignete MafSnahmen in der Tagesstruktur daraufhin,
dass Uberschaubarkeit, Vertrautheit und Geborgenheit geschaffen werden und méglichst
konstante Bezugspersonen fiir den Gast verfiigbar sind.

Die Leistungen der sozialen Betreuung unterstiitzen den Gast bei einer selbstbestimmten und
selbststdndigen Lebensfiihrung. Die Einrichtung unterstiitzt den Gast bei der Teilnahme am
Leben in der Gemeinschaft unter Einbeziehung der hauslichen Situation. Damit fordert die
Einrichtung die Aufrechterhaltung bestehender und den Aufbau neuer Beziehungen im
Sozialraum. Die Leistungen fordern die Kompetenzen und tragen den geistigen und seelischen
Bediirfnissen Rechnung.

Handlungsleitend fiir die soziale Betreuung ist die Orientierung an der individuellen
Lebensgeschichte der Gaste sowie an ihren aktuellen Bediirfnissen und Fahigkeiten.

Die Angebote der sozialen Betreuung sind eingebunden in den Pflege- und Betreuungsprozess.
Sie sind gepragt durch eine den Gasten zugewandte Grundhaltung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die ein Klima der Geborgenheit und Empathie unterstiitzt. Die Angebote erfolgen
als integrierte soziale Betreuung, fiir Gruppen und bei Bedarf fiir einzelne Gaste.

Die soziale Betreuung der Tagespflegegaste umfasst insbesondere

e Erhalt und Forderung der Kommunikation, der Identitdt und der sozialen Kompetenz u.a.
durch:

e Anregung und Unterstitzung bei sozialen Kontakten
e Forderung der Integration in die Gruppe
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d.

e Beschaftigungsangebote
e Gesprachsangebote
e Teilhabe am kulturellen Leben in der Pflegeeinrichtung und im

Gemeinwesen
e Erhalt und Forderung eines selbstbestimmten Lebens u.a. durch:

e tagesstrukturierende MalRnahmen
¢ Hilfestellung durch Orientierungstraining
¢ Hilfestellung bei der Alltagsbewaltigung
e Erhalt und Forderung der Fahigkeiten und Kompetenzen u.a. durch:

o alltagsorientierte Angebote
¢ Angebote zur Mobilitat.

Religionsausiibung

1) Die Einrichtung bietet den Tagespflegegasten, soweit mdglich, an katholischen und

evangelischen Gottesdiensten (z.B. Eucharistie, Gebete, Andacht) teilzunehmen. Die freie
Ausiibung der Religion des personlichen Glaubens ist selbstverstandlich maglich.

§ 4 Zusatzliche Betreuung und Aktivierung nach §43b SGB XI

1) Der Gast hat Anspruch auf zusatzliche Betreuung und Aktivierung, die tber die nach Art und

Schwere der Pflegebediirftigkeit notwendige Versorgung hinausgeht. Gemafs § 84 SGB XI
bietet die Einrichtung durch speziell geschultes Personal n. § 53¢ SGB Xl zusatzliche Betreuung
und Aktivierungsleistungen an. Die Einrichtung weist ausdriicklich auf diese zusatzlichen
Betreuungsangebote hin. Hierfiir hat die Einrichtung mit den Pflegekassen einen
Vergiitungszuschlag vereinbart, welcher von der Pflegekasse des Gastes zu tragen und von den
privaten Versicherungsunternehmen im Rahmen des vereinbarten Versicherungsschutzes zu
erstatten ist. Die Hohe des Verglitungszuschlags entnehmen Sie bitte der 0.

§ 5 Sdchliche Ausstattung

1) Zum Erhalt und zur Férderung einer selbststandigen Lebensfiihrung sowie zur Erleichterung

der Pflege und Linderung der Beschwerden des Gastes werden notwendige Pflegehilfsmittel
und Hilfsmittel vorgehalten und gezielt eingesetzt; zu ihrem Gebrauch wird angeleitet. Bei
Bedarf wird die Anschaffung von individuellen Hilfsmitteln durch die Einrichtung gegeniiber
dem Gast, den Angehdrigen undfoder dem ambulanten Dienst angeregt (Inkontinenzmaterial
wird durch die Pflegeeinrichtung nur als Notfallversorgung vorgehalten).

6) Eine Standardausstattung mit geeigneten Pflege- und Hygieneartikeln wird von der
Einrichtung vorgehalten.

7)  §33SGBYV bleibt unberiihrt.
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§ 6 Medizinische Rehabilitation und therapeutische Leistungen

1) Rehabilitation in der Einrichtung
Zur Vermeidung und zur Minderung der Pflegebediirftigkeit kommen auch fir
Tagespflegegaste Mafsnahmen der medizinischen Rehabilitation in Betracht. Hierzu gehdren
z.B. Leistungen der Physiotherapie, Ergotherapie und Logopadie. Die Einrichtung wird bei der
Pflegeplanung in Zusammenarbeit mit dem behandelnden Arzt und dem Medizinischen Dienst
der Krankenversicherung auf Mdglichkeiten der Rehabilitation achten und zur Sicherung des
Rehabilitationserfolges mit dem behandelnden Arzt und Therapeuten zusammen arbeiten.

8) Therapeutische Leistungen
Arztliche verordnete therapeutische Leistungen (z.B. Krankengymnastik, Logopadie), sind nicht
Bestandteil dieses Vertrages. Sie werden von der Einrichtung nach den Wiinschen des Gastes
vermittelt und konnen in der Tagespflege durchgefiihrt werden.
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§ 7 Unterkunft und Verpflegung

1) Unterkunft und Verpflegung umfassen die Leistungen, die den Aufenthalt des Gastes in einer
teilstationaren Pflegeeinrichtung ermdglichen.

a. Leistungen der Unterkunft

2)  Unterkunft umfasst insbesondere die fiir den Gast zur Verfligung gestellten Raume bzw.
Gemeinschaftsraume einschliefslich der Ruherdume, Nebenraume und Freiflachen.

3) Die Einrichtung bietet dem Gast Raume zur Begegnung und zur Teilnahme an
gemeinschaftlichen Ereignissen. Es werden folgende Raumlichkeiten zur Verfligung gestellt:

2 Speiseraume

2 Therapie- / Gruppenraume

2 Schlafraume mit je einem Pflegebett

1 Kiche

Entree und Flurbereich

barrierefreier WC

je 2 Damen- und Herren-WC

1 Pflegebad mit barrierefreier Dusche und WC
2 Terrassen

HRNKXNKXKXKKX KX

4)  Die Einrichtung ist ein Nichtraucherhaus. Hiervon ausgenommen ist das Rauchen in folgenden
Bereichen gestattet, wenn keine anderen Gaste gestort werden:

Freiflachen im AuRenbereich

5) Die Unterkunft umfasst auch:

e die Instandhaltung und Reinigung der von der Einrichtung zur Verfiigung gestellten
Wasche (Wascheversorgung)

e die Wartung und Unterhaltung der Gebaude, Einrichtung und Ausstattung, technischen
Anlagen und Aufsenanlagen

e die Reinigung der Gemeinschaftsraume (Sichtreinigung, Unterhaltsreinigung,
Grundreinigung) und der iibrigen Rdume einschliefslich der Sanitarobjekte

e die Ver- und Entsorgung, hierzu z&hlt z. B. die Versorgung mit Strom, Kalt-
und Warmwasser sowie die Entsorgung von Wasser und Abfall.

a. Leistungen der Verpflegung

1) Verpflegung umfasst insbesondere die, im Rahmen einer ausgewogenen und bedarfsgerechten
Ernahrung, notwendigen Getranke und Speisen, die dem allgemeinen Stand
ernahrungswissenschaftlicher Erkenntnisse entsprechen.

Die Einrichtung bietet regelhaft
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e Frihstuck,
e Mittagessen
e und Zwischenmahlzeiten
an.
2) Als weitere Leistungen der Verpflegung werden die folgenden Leistungen erbracht:
e Speiseplan in Abstimmung mit interessierten Gasten erstellen und gut sichtbar aushingen
e individuelle Wiinsche der Gaste nach Maglichkeit beriicksichtigen
e Angebot von Auswahlgerichten (auch Komponentenwahl)
o \WahIlmaoglichkeit unter Beriicksichtigung von Diaternahrung
e ansprechendes Anrichten und Servieren des Essens
o flexible Essenszeiten, orientiert an hauslichen Gewohnheiten

e Angebot von Zwischenmahlzeiten fiir alle Gaste unter Beachtung von arztlich verordneter
Diaternahrung

e das Getrankeangebot umfasst Tee oder Kaffee, Mineralwasser und ein weiteres Getrank zu
jeder Mahlzeit und nach Bedarf.

§ 8 _Leistung der Verwaltung

1) Beratung
Zu den Leistungen der Verwaltung gehért die Beratung von Tagespflegegasten und deren
Angehorigen, insbesondere in Fragen der Finanziertung, Leistungserbringung und
Kostenabrechnung.

§ 9 Sonstige Leistungen

1) Veranstaltungen aufserhalb der Einrichtung
Zusatzliche, besondere kostenintensive, Veranstaltungen konnen gegen Entgelt besucht
werden. Die Entgelte werden bei der Ausschreibung der Veranstaltung bekannt gegeben.

2) Sonstige Leistungen
Auf Wunsch des Gastes vermittelt die Einrichtung Fufspflege oder Friseurtermine. Die Kosten
fir diese Leistungen sind von dem Gast zu tragen. Sind die Leistungen nicht in der Einrichtung
zu erbringen, so sind die Beférderungskosten zusatzlich zu entrichten.
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§ 10 Anwesenheit

1) Der Besuch der Tagespflege wird fiir folgende Wochentage vereinbart.
2) Der Fahrdienst wird fiir folgende Wochentage selbsterbracht.
1) Tagespflegebesuch 2) Fahrdienst in Eigenleistung

Ganzer Vor- Nach-

Tag mittags  mittags

Montag O Montag O O O
Dienstag O Dienstag O O O
Mittwoch O Mittwoch O O O
Donnerstag O Donnerstag O O O
Freitag O Freitag O O O
Samstag O Samstag O O O
Sonntag O Sonntag O O O
3) Offnungszeiten

Die Einrichtung ist von Montag bis Freitag taglich in der Zeit von 8:00 Uhr bis 16:30 Uhr
gedffnet.

4)  Kiirzungen der Anwesenheitstage sind jeweils zu Beginn eines neuen Kalendermonats maglich
und schriftlich anzuzeigen.
5) Erhdhungen der Anwesenheitstage sind jederzeit bei entsprechender Kapazitat der

1)

Stand:
26.07.2019

Tagespflege maglich. Ist die Erhohung nur k Natur

8 11 Leistungsentgelte

Die Pflegesitze, die Entgelte fiir Unterkunft und Verpflegung sowie die gesondert
berechenbaren Investitionskosten werden fiir den Tag der Aufnahme sowie fiir jeden weiteren
Tag des Tagespflegeaufenthaltes berechnet. Entgelte fiir Zusatzleistungen werden
entsprechend der Inanspruchnahme der Leistung gemafs der Vereinbarung fiir die
Zusatzleistung (0) berechnet.

Der Gast hat das vereinbarte Entgelt zu zahlen, soweit dies insgesamt und nach seinen
Bestandteilen im Verhaltnis zu den Leistungen angemessen ist.

In Vertragen mit Tagespflegegasten, die Leistungen nach dem SGB Xl in Anspruch nehmen, gilt
die aufgrund der Bestimmungen des Siebten und Achten Kapitels des SGB XI festgelegte Hohe
des Entgeltes als vereinbart und angemessen. In Vertragen mit Tagespflegegasten, denen Hilfe
in Einrichtungen nach dem SGB XII gewahrt wird, gilt aufgrund des Zehnten Kapitels des SGB
XIl festgelegte Hohe des Entgeltes als vereinbart und angemessen.

) Die Entgelte fiir die Leistungen sind fiir alle Bewohnerinnen und Bewohner nach einheitlichen
Grundsatzen bemessen. Bei den Investitionskosten ist eine Differenzierung zuldssig.

bearbeitet durch:
Sven Mackowiak
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10)

1)

1)

13)
14)

15)

)

Pflegesatzvereinbarung
Der Gast bzw. ein von ihm Bevollmachtigter hat das Recht, die Pflegesatzvereinbarungen in
der jeweils gliltigen Fassung beim Einrichtungstrager einzusehen.

Entgelte
Das Entgelt entnehmen Sie bitte der Ozu diesem Vertrag.

Die Entgelte sind auf das Konto DE0O8 5335 0000 0000 0557 94 mit der Nr. 55794, BLZ 533
500 00 bei der Sparkasse Marburg - Biedenkopf innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsstellung  zu  zahlen, oder konnen auf Wunsch (ber das SEPA-
Basislastschriftverfahren s. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. von der
Einrichtung eingezogen werden.

Was hat der Gast zu zahlen?

Der Gast tragt die Kosten fiir Unterkunft und Verpflegung, die Kosten fiir die nicht geférderten
Investitionskosten, die Kosten fiir Zusatzleistungen sowie die Kosten fiir die pflegebedingten
Aufwendungen, soweit die Pflegekasse fiir sie nicht in voller Hohe aufkommt.

Abrechnung mit der Pflegekasse

Die allgemeinen Pflegeleistungen bis zur jeweiligen Hochstgrenze werden unmittelbar mit der
Pflegekasse des Gastes abgerechnet. Etwaige Kosten die nicht von der Pflegekasse
tibernommen werden, werden dem Gast gesondert in Rechnung gestellt.

Rechnungsstellung
Die Einrichtung erstellt jeweils nach Ablauf eines Monats eine Rechnung, aus der fir den
abgelaufenen Zeitraum erbrachte Leistungen nach Art und Umfang zu entnehmen sind.

§ 12 Entgeltanpassung

Die Einrichtung kann eine Erhohung des Entgelts verlangen, wenn sich die bisherige
Berechnungsgrundlage verandert und sowohl die Erhohung als auch das erhéhte Entgelt
angemessen sind.

Bei Versicherten der sozialen Pflegeversicherung gilt eine Erhdhung des Entgelts nach § 7 Abs.
2 WBVG als angemessen, soweit das erhohte Entgelt den Regelungen der sozialen
Pflegeversicherung entspricht. Bei Personen, denen Hilfe in Einrichtungen nach dem SGB XII
gewahrt wird, gilt nach § 7 Abs. 2 WBVG eine Erhohung des Entgelts als angemessen, soweit
das erhohte Entgelt den Vereinbarungen nach SGB XIl entspricht.

Eine Erhohung des Investitionsbetrages ist nur zuldssig, soweit er betriebsnotwendig ist und
nicht durch 6ffentliche Forderungen gedeckt wird.

Die Einrichtung hat dem Gast die beabsichtigte Erhohung des Entgeltes schriftlich mitzuteilen
und zu begriinden. Aus der Mitteilung muss der Zeitpunkt hervorgehen, zu dem die
Einrichtung die Erhdhung des Entgelts beabsichtigt. Zudem muss sie unter Angabe des
Umlagemafsstabes die Positionen benennen, fir die sich durch die verdnderte
Berechnungsgrundlage Kostensteigerungen ergeben und die bisherigen Entgeltbestandteile
den vorgesehenen neuen Entgeltbestandteilen gegeniiberstellen.
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Der Gast erhalt rechtzeitig Gelegenheit, die Angaben der Einrichtung durch Einsichtnahme in
die Kalkulationsunterlagen zu iiberpriifen.

Der Gast schuldet das erhohte Entgelt friihestens vier Wochen nach Zugang des hinreichend
begriindeten Erhohungsverlangens, sofern sie bzw. er dem Erhohungsverlangen zustimmt
oder nicht von ihrem bzw. seinem Kiindigungsrecht Gebrauch macht.

§ 13 Zusatzleistungen nach § 88 SGB XI

Der Gast und die Einrichtung konnen die Erbringung besonderer Komfortleistungen bei
Unterkunft und Verpflegung sowie zusatzliche pflegerisch-betreuende Leistungen i.S.d. § 88
SGB Xl vereinbaren. Die von der Einrichtung angebotenen Zusatzleistungen und deren Entgelte
ergeben sich aus der 0 zum Vertrag.

Wird eine vereinbarte Zusatzleistung nicht in Anspruch genommen, so kann das Entgelt nur
ermafsigt werden, wenn dadurch bei der Einrichtung eine Kostenersparnis eintritt

Die Einrichtung wird dem Gast gegeniiber eine Erhéhung der Entgelte fiir die vereinbarten
Zusatzleistungen spatestens vier Wochen vor dem Zeitpunkt, an dem sie wirksam werden
sollen, schriftlich geltend machen und begriinden.

Zusatzleistungen gem. § 88 SGB XI werden von den Pflegekassen und Sozialhilfetrdgern nicht
bezuschusst.

§ 14 Kiindigung der Zusatzleistungen

Der Gast und die Einrichtung konnen vereinbarte Zusatzleistungen jeweils mit einer Frist von
einem Monat kiindigen.

Bei einer Erhohung des vereinbarten Entgelts ist eine Kiindigung fiir den Gast jederzeit fiir den
Zeitpunkt maglich, an dem die Erhdhung wirksam werden soll. Hierbei hat der Gast der
Einrichtung bis zum Eingang der Kiindigung bereits entstandenen Aufwendungen zu erstatten.

§ 15 Abwesenheit des Tagespflegegastes

Soweit die Abwesenheit drei vereinbarte Besuchstage im Kalendermonat iiberschreitet, sind ab
dem vierten Besuchstag keine Pflegevergiitung, Zuschldge nach § 92b SGB Xl sowie Entgelte
flr Unterkunft, Verpflegung und betriebsnotwendige Investitionsaufwendungen mehr zu
zahlen.

§ 16 Anpassungsrecht bei Wechsel des Pflegegrades

Die Einrichtung ist berechtigt, die Leistungen und das Entgelt durch einseitige Erklarung
anzupassen, wenn der individuelle Betreuungs- und Pflegebedarf des Gastes zu- oder abnimmt
und die Einrichtung ihre Leistungen entsprechend dem veranderten Bedarf erbringt.
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2)

3)

4)

Die Anpassung ist bei entsprechender Feststellung durch Leistungsbescheid der Pflegekasse zu
dem darin festgelegten Zeitpunkt zulassig, wenn die Einrichtung vorab die Anpassung, dem
Gast mit Zugang schriftlich angezeigt und begriindet hat. In der Begriindung sind die
bisherigen und die veranderten Leistungen sowie die dafiir jeweils zu entrichtenden Entgelte
gegeniiberzustellen.

Die Anpassung wird nach Zugang des Anpassungsverlangens beim Gast wirksam, auch wenn
im Leistungsbescheid ein friiherer Zeitpunkt bestimmt wird.

Bei Verringerung des individuellen betreuungs- und Pflegebedarfs wird das Entgelt
entsprechend der Feststellung im Leistungsbescheid der Pflegekasse zu dem dort genannten
Zeitpunkt reduziert. Die bisherigen und die veranderten Leistungen sowie die dafiir jeweils zu
entrichtenden Entgeltbestandteile sind gegeniiberzustellen.

§ 17 Mitwirkungspflichten

1) Der Gast verpflichtet sich, bei einer Anderung des Pflegegrades den Bescheid der gesetzlichen

)

Pflegekasse bzw. die schriftliche Mitteilung der privaten Pflegeversicherung unverziiglich der
Einrichtung vorzulegen.

Der Gast ist zur Vermeidung von ansonsten moglicherweise entstehenden rechtlichen und
finanziellen Nachteilen gehalten, die erforderlichen Antrdge zu stellen und die notwendigen
Unterlagen vorzulegen (z. B. fiir Leistungen nach SGB XI und SGB XII.

Dazu zdhlt insbesondere der Antrag auf Einstufung und Uberpriifung der Einstufung des
Gastes durch die Pflegekasse nach schriftlicher Aufforderung der Einrichtung. Die
Aufforderung ist zu begriinden. Die Einrichtung leitet das Aufforderungsschreiben an die
zustandige Pflegekasse und - bei Sozialhilfeempfangerfinnen/n - an den zustdndigen
Sozialhilfetrager weiter. Weigert sich der Gast, den Antrag zu stellen, kann die Einrichtung ihm
oder dem Kostentrdger ab dem ersten Tag des zweiten Monats nach der Aufforderung
vorlaufig den Pflegesatz nach der nachsthoheren Pflegeklasse berechnen. Werden die
Voraussetzungen fiir einen hoheren Pflegegrad vom Medizinischen Dienst nicht bestatigt und
lehnt die Pflegekasse eine Hoherstufung deswegen ab, hat die Einrichtung dem Gast den
tiberzahlten Betrag unverziglich zuriickzuzahlen; der Riickzahlungsbetrag ist riickwirkend ab
Zahlung des erhohten Entgelts mit wenigstens 5 v.H. zu verzinsen.

§ 18 Haftung

Der Gast und die Einrichtung haften bei Sachschaden gegenseitig nur fiir Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit. Bei Personenschaden haften beide nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die
Haftung flr hohere Gewalt wird ausgeschlossen.

Dem Gast wird der Abschluss einer Privathaftpflichtversicherung fiir Schaden, die im Bereich
der Einrichtung verursacht wurden, empfohlen.

Die von dem Gast eingebrachten Gegenstande bleiben sein Eigentum. Ihm wird eine
Versicherung gegen Schaden aller Art (Einbruchsdiebstahl, Feuer, Leitungswasser etc.)
empfohlen.
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4)

)

1)

Uber die Aufbewahrung von Wertsachen oder die Verwaltung von Geldbetragen muss eine
schriftliche Vereinbarung getroffen werden.

§ 19 Beendigung des Vertragsverhéltnisses

Der Vertrag kann im beiderseitigen Einvernehmen oder durch Kiindigung eines
Vertragspartners beendet werden. Im Ubrigen endet das Vertragsverhaltnis mit dem Tod des
Gastes.

§ 20 Kiindigung durch den Gast

Der Gast kann den Vertrag spatestens am 3. Werktag eines Kalendermonats fiir den Ablauf
desselben Monats schriftlich kiindigen.

Bei einer Erhdhung des Entgeltes ist eine Kiindigung des Gastes jederzeit fiir den Zeitpunkt
maglich, an dem die Erhohung wirksam werden soll.

Innerhalb von zwei Wochen nach Beginn des Vertragsverhaltnisses kann der Gast jederzeit
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Wird der Bewohner/die Bewohnerin erst nach Beginn
des Vertragsverhdltnisses eine Ausfertigung des Vertrages ausgehdndigt, kann der
Bewohner/die Bewohnerin auch noch bis zum Ablauf von zwei Wochen nach der
Aushandigung kiindigen

Wird dem Gast erst nach Beginn des Vertragsverhltnisses eine Ausfertigung des Vertrages
ausgehandigt, kann der Gast auch noch bis zum Ablauf von zwei Wochen nach der
Aushandigung kiindigen.

Der Gast kann den Vertrag aus wichtigem Grund jederzeit ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist kiindigen, wenn ihm die Fortsetzung des Vertrages bis zum Ablauf der
Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist.

§ 21 Kiindigung durch die Einrichtung

Die Einrichtung kann den Vertrag nur aus wichtigem Grund kiindigen. Die Kiindigung bedarf
der Schriftform und ist zu begriinden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

1. die Einrichtung den Betrieb einstellt, wesentlich einschrankt oder in seiner Art verandert und
die Fortsetzung des Vertrags fiir die Einrichtung eine unzumutbare Harte bedeuten wiirde,

2.die Einrichtung eine fachgerechte Pflege- oder Betreuungsleistung nicht erbringen kann, weil

a. der Gast eine von der Einrichtung angebotene Anpassung der Leistungen nach § 16
dieses Vertrags nicht annimmt oder

a. die Einrichtung eine Anpassung der Leistungen aufgrund eines Ausschlusses nach § 25
dieses Vertrags nicht anbietet

2) und der Einrichtung deshalb ein Festhalten an dem Vertrag nicht zumutbar ist,
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3. der Gast seine vertraglichen Pflichten schuldhaft so gréblich verletzt, dass
der Einrichtung die Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zugemutet werden
kann; dies gilt insbesondere dann, wenn der Gast seine Mitwirkungspflicht
dadurch verletzt, dass er trotz Aufforderung der Einrichtung nach § 17 Abs. 2
des Vertrages bei der Pflegekasse keinen Antrag auf Hoherstufung stellt,
oder

4. der Gast
a. fur zwei aufeinanderfolgende Termine mit der Entrichtung des Entgelts

oder eines Teils des Entgelts, der das Entgelt fir einen Monat
Ubersteigt, im Verzug ist oder

b. in einem Zeitraum, der sich tGber mehr als zwei Termine erstreckt, mit
der Entrichtung des Entgelts in HOhe eines Betrages in Verzug
gekommen ist, der das Entgelt flir zwei Monate erreicht.

Die Kiindigung des Vertrages zum Zwecke der Erhhung des Entgelts ist ausgeschlossen.

Die Einrichtung kann aus dem Grund des Absatzes 1 Satz 3 Nr. 2a nur kiindigen, wenn er zuvor
dem Gast gegeniiber ihr Angebot nach § 16 dieses Vertrags unter Bestimmung einer
angemessenen Annahmefrist und unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erneuert hat
und der Kiindigungsgrund durch eine Annahme des Gastes im Sinne des § 25 dieses Vertrags
nicht entfallen ist.

Die Einrichtung kann aus dem Grund des Abs. 1 Satz 3 Nr. 4 nur kiindigen, wenn sie zuvor dem
Gast unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erfolglos eine angemessene Zahlungsfrist
gesetzt hat. Ist der Gast in den Fallen des Abs.1Satz 3 Nr. 4 mit der Entrichtung des Entgelts in
Riickstand geraten, ist die Kiindigung ausgeschlossen, wenn die Einrichtung vorher befriedigt
wird.

In den Fallen des Abs. 1 Satz 3 Nr. 2 bis 4 kann die Einrichtung den Vertrag ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen.

Im Ubrigen ist eine Kiindigung bis zum dritten Werktag eines Kalendermonats zum Ablauf des
nachsten Monats zulassig.

§ 22 Beschwerderecht

Beschwerderecht

Der Gast hat das Recht, sich bei Nichteinhaltung der Vertragsbedingungen miindlich oder
schriftlich bei der Pflegedienstleitung zu beschweren. Daneben kann der Gast sich auch beim
Trager oder bei der zustandigen Heimaufsichtsbehorde beschweren. Die entsprechenden
Anschriften sind in der Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. beigefiigt.

Daneben kann sich der Gast von der zustidndigen hessischen Betreuungs- & Pflegeaufsicht
nach § 3 Abs. 1 HGBP beraten lassen bzw. ihre oder seine Beschwerden (iber Mangel bei der
Erbringung der in diesem Heimvertrag vorgesehenen Leistungen vorbringen. Die Anschrift der
zustandigen Heimaufsicht sowie die Nummer des landeseinheitlichen Beschwerdetelefons
kann der Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. zu diesem Heimvertrag
entnommen werden.
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3) Abhilfe
Der Trager ist verpflichtet, binnen zwei Wochen auf eine schriftliche Beschwerde schriftlich zu
antworten.

4)  Qualitatssicherung
Der Gast hat das Recht, sich (iber die Ergebnisse der internen und externen Qualitdtssicherung
zu informieren.

§ 23 Datenschutz/Schweigepflicht

1) Die Mitarbeiter / Mitarbeiterinnen der Einrichtung sind zur Verschwiegenheit sowie zur
Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

2) Soweit es zur Durchfiihrung der Leistungserbringung erforderlich ist, diirfen
personenbezogene Daten des Gastes durch die Einrichtung erhoben, gespeichert, verarbeitet
und an Dritte Gibermittelt werden. Die Einwilligungen zur Erhebung und Speicherung und zur
Ubermittlung bediirfen der Schriftform und sind widerruflich (siehe 0 bis 0).

3) Der Gast hat das Recht auf Auskunft, welche Daten (iber ihn gespeichert sind.

§ 24 Nichtteilnahme an einem Verbraucherschlichtungsverfahren

1) Gemafs Verbraucherstreitbeilequngsgesetz (VSBG) besteht die Maglichkeit, Streitigkeiten
zwischen dem Gast und der Einrichtung unabhéngig von einem gerichtlichen Verfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle zu klaren.

2) Die Einrichtung erklart hiermit, dass Sie nicht verpflichtet und auch nicht bereit ist, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle gemafs den Regelungen des
Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes teilzunehmen, um Streitigkeiten zwischen dem Gast und
ihr zu schlichten.

§ 25 Ausschliisse

1) Sollte sich der Betreuungsbedarf des Gastes andern, wird die Einrichtung ihre Leistungen an
diesen veranderten Bedarf anpassen. Die Einrichtung weist darauf hin, dass arztliche
Leistungen nicht Gegenstand der Anpassungspflicht sind; das qilt insbesondere fiir arztliche
Vorbehaltsaufgaben, wenn zum Beispiel ein Bedarf nach Infusionsleistungen zur
Medikamententherapie bzw. nach intravendsen Injektionen besteht. Allerdings kann die
Einrichtung in den folgenden Fallen die notwendigen Leistungen nicht anbieten, weshalb eine
Anpassung der Leistungen an den veranderten Bedarf gem. § 8 Abs. 4 WBVG ausgeschlossen
ist:

a. Die Einrichtung ist ihrer Konzeption nach wegen des Fehlens einer
entsprechenden technischen und baulichen Ausstattung und, da zwar
ausreichend  Fachkrafte, jedoch nicht mit der erforderlichen
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2)

Zusatzqualifikation in der Intensivmedizin vorgehalten werden, fir die
Versorgung folgender Gruppen nicht ausgestattet:

- Versorgung von Wachkomapatienten, Patienten mit apallischem
Syndrom und von beatmungspflichtigen Patienten sowie von Patienten
mit Krankheiten oder Behinderungen, die eine ununterbrochene
Beaufsichtigung und die Mdoglichkeit der jederzeitigen Intervention
erforderlich machen.

- Versorgung von Patienten mit postoperativen Zustanden, aufgrund
derer sie intensivpflegerisch, insbesondere invasiv medizinisch versorgt
werden mussen.

. Versorgung von chronisch mehrfach geschadigten Alkoholikern und von

suchtmittelabhéngigen Patienten. Aus Sicht der Einrichtung braucht es fur
die Versorgung dieser Gruppen besonders hierfir fortgebildetes Personal
und einer besonderen baulichen Ausstattung. Die Einrichtung mochte
jedoch nur die Gruppen versorgen, fur die sie auch die Einhaltung der
Qualitatsstandards gewahren kann.

. Gaste, fur die ein Unterbringungsbeschluss vorliegt oder die sonst

unterbringungsahnliche Malinahmen bendtigen. Die Einrichtung betreibt
keinen beschitzenden Bereich, der Voraussetzung ware, um diese Géaste
zu versorgen. Dies gilt insbesondere bei Gasten, bei denen eine
Weglauftendenz mit den normalen Mitteln eines Weglauferschutzes nicht
mehr beherrschbar ist und die sich dadurch selbst gefahrden.

. Gaste mit bekannter Infektion mit MRSA- oder ORSA-Keimen oder

anderen Infektionserkrankungen, die fachlich eine Isolierung notwendig
machen wirden, wenn eine Einzelunterbringung aufgrund fehlender
raumlicher Mdglichkeiten zur isolierten Unterbringung infizierter Personen
nicht zur Verfigung gestellt werden kann.

Sollte der Gesundheitszustand des Gastes in den genannten Fallen keine Weiterbetreuung
mehr zulassen und die Einrichtung deshalb den Vertrag beenden miissen, wird sie den Gast
jedoch bei der Suche nach einer anderen geeigneten Betreuungsmaglichkeit unterstiitzen.

§ 26 Unterlassung von Geschenken/Sicherheitsleistungen

1) Das Versprechen oder Leisten von Zuwendungen in Geld- oder Sachform an die Einrichtung

oder an das Personal zur Erlangung von Vorteilen oder zum Ausgleich von erhaltenen Vorteilen
ist nach § 6 des Hessischen Gesetzes iiber Betreuungs- und Pflegeleistungen untersagt. Der
Gast wird hierauf hingewiesen.

§ 27 Schlussbestimmungen

1) Aufhebung friiherer Vertrage

Stand:
26.07.2019

Durch den Abschluss dieses Pflege- und Betreuungsvertrages werden friihere vertragliche
Regelungen aufSer Kraft gesetzt. Gleiches gilt fiir damit verbundene Nebenabreden,
Vertragsanderungen und -anpassungen.
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2)  Anderungen
Anderungen und Erganzungen des Vertrages bediirfen der Schriftform. Ein etwaiger Verzicht
auf die Schriftform ist schriftlich zu vereinbaren.

3)  Unwirksamkeit
Eine etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages berlhrt die
Rechtwirksamkeit im Ubrigen nicht.

4) Die Vertragsparteien sind im Falle einer unwirksamen Bestimmung verpflichtet, iiber eine
wirksame und zumutbare Ersatzregelung zu verhandeln, die dem von den Vertragsparteien
mit der unwirksamen Bestimmung verfolgten wirtschaftlichen Zweck maglichst nahe kommt.

5) Anlagen
Die in diesem Vertrag genannten Anlagen sind Bestandteil des Vertrages und sind dem Gast
ausgehandigt worden.

Ort/Datum Unterschrift Einrichtung

Ort/Datum Unterschrift Gast / Bevollmachtigter

Ort/Datum Bevollméachtigter / gesetzl. Betreuer
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Anlage 1/ Erganzungen zum Vertrag
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Anlage 2 / Anschriften

Anschrift des Tragers:
AurA gGmbH

Aktives und ristiges Altern
Cappeler Str. 72

35039 Marburg

Tel.: 06421-17 50 70-0
Fax.: 06421-17 50 70-50

Ihre Ansprechpartner:

Frau Dagmar Loock — Wirth, Geschéftsfiihrerin

Herr Hans Loock, Geschaftsfuhrer

Frau Elke Weigand, Pflegedienstleitung Tagespflege im Park Marburg
Frau Laura Pfeil, Pflegedienstleitung Tagespflege am Teich

Frau Ulla Pellens, Pflegedienstleitung Tagespflege an der Falkenstralle

Anschrift der Einrichtungen:

AurA gGmbH AurA gGmbH AurA gGmbH

Tagespflege im Park Tagespflege am Teich Tagespflege a. d. FalkenstralRe
Cappeler Str. 72 Cappeler Str. 80 FalkenstralRe 3

35039 Marburg 35039 Marburg 35287 Amoéneburg - Mardorf
Tel.: 06421-17 50 70-0 Tel.: 06421-17 50 70-40 Tel.: 06429-826 97 24

Fax.: 06421-17 50 70-50 Fax.: 06421-17 50 70-50 Fax: 06424-826 97 25
info@aura-ggmbh.de
http://www.aura-ggmbh.de

Anschrift der zustandigen Heimaufsicht:

Hessisches Amt fiir Versorgung und Soziales Giel3en
Hessische Betreuungs- und Pflegeaufsicht
Sidanlage 14 A

35390 Gielen

Tel: 0641-303-2747

Anschrift des Spitzenverbandes

Der Paritatische
Landesverband Hessen
Auf der Kdrnerwiese 5
60322 Frankfurt am Main
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Anlage 3 / Preise

Tagespflegesatz
. Kosten pro Kosten pro

Leistung P P

Tag Woche
Pflegebedingte Aufwendungen PG 1 70,78 € 0,00 €
Ausbildungszuschlag 0,80 € 0,00 €
Entgelt fir Unterkunft 7,06 € 0,00 €
Entgelt fir Verpflegung 7,06 € 0,00 €
Entgelt flr Investitionskosten 13,36 € 0,00 €
Fahrkostenerstattung bei Eigenleistung 110,00 € 0,00 €
ganzer Tag
Fahrkostenerétattung bei Eigenleistung 500¢€ 0,00 €
Vor- / Nachmittags
Vergitungszuschlag nach §43b SGB Xl 6,55 € 0,00 €
Kosten Tagespflegesatz® 105,61 € 0,00

Zusatzleistungen n. §88 SGB Xl
. Kosten pro Kosten pro

Leistung P P

Tag Woche
Beforderungszuschlag Fahrdienst
bei einfacher Entfernung > 6 km 0,00€ 0,00€
Kosten aus Zusatzleitungen® 0,00 € 0,00 €
Kosten aus diesem Vertrag 105,61 € 0,00 €

* Bei selbsterbrachten Fahrleistungen nach § 10 Abs. 2 werden die Erstattungen bei den ,, Kosten pro Tag” als
Durchschnittswerte eingerechnet und werden nicht separat ausgewiesen.

* Bei selbsterbrachten Fahrleistungen nach § 10 Abs. 2 werden die anfallenden Beférderungszuschlage, an
Tagen in der die Beférderung durch die Einrichtung erfolgt, bei den ,, Kosten pro Tag” als Durchschnittswerte
eingerechnet und ausgewiesen.

bearbeitet durch:
Sven Mackowiak
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Anlage 4/ Sepa-Basislastschriftmandat

AurA gGmbH

Name des Empfangers

Cappeler StralRe 72

StraRe und Hausnummer

35039 Marburg

PLZ und Ort

Hiermit erméachtige(n) ich/wir die AurA gGmbH, die fur Tagespflege-Leistungen falligen Kosten per Lastschrift von
meinem/unseren Konto einzuziehen.

Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.
Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Mandat:

Glaubiger-ID:  DE20 ZZZ 0000 0217 956

Mandatsreferenz:®

Kundendaten:

Vorname, Nachname:

Anschrift:

PLZ, Ort:

E-Mail-Adresse:

Glltig ab:

Bankverbindung:

Kontoinhaber:

Kreditinstitut:

IBAN:

BIC:

Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift des Kontoinhabers bzw. gesetzlicher Vertreter

> Die Mandatsreferenz entspricht der Kundennummer
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Anlage 5/ Zusatzleistungsliste

Kosten pro
Woche

1. Befdorderungszuschlag bei Entfernungen vom Wohnort zur

Einrichtung groRer 6 km einfacher Wegstrecke (bei

Nutzung des Fahrdienstes der Einrichtung)®

3,16 €

® Entfernungen werden mit Google Maps ermittelt
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Anlage 6 / Einwilligung nach den

Datenschutzbestimmungen zur Durchfiihrung

des Pflegevertrags

Name, Vorname:

1) Ich bin einverstanden, dass AurA — Aktives und ristiges Altern gGmbH folgende
Daten bei mir erhebt, speichert und aktualisiert, um die Durchfiihrung des
Tagespflegevertrags zu gewahrleisten:

a. Folgende Daten werden zur Erstellung der Dokumentation
verarbeitet

¢ Stammdaten (Name, Geburtsname, Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort,
Konfession, Familienstand, letzter Wohnort, Telefonnummern, Emailadressen
¢ Daten zu Kontaktpersonen ( Name, Vorname, Adresse, Telefonnummern,
Emailadressen, Beziehung)
e Biografische Daten (Lebensgeschichte, Gewohnheiten, besondere Féhigkeiten,
Abneigungen, Tabus)
e Arztberichte incl. Diagnosen und Befunde
¢ Anamnese-Dokumentation
e Assessments
o Pflegeplanung
Pflegeprobleme
Ressourcen
Pflegeziele
PflegemaRnahmen (Grundpflege, Hauswirtschaftliche Betreuung, arztlich
verordnete Behandlungspflege, arztlich verordnete Medikamente,
Psychosoziale Betreuung)
o Pflegedokumentation (schriftlich / fotografisch)
— Leistungsnachweise der Pflege
— Bewohnerberichte
— Leistungsnachweise medizinischer, therapeutischer und psychosozialer
Betreuung
Einfuhr-/Ausfuhr-Bilanz bei Bedarf
Mobilisations- und Lagerungs-Pléane/Protokolle bei Bedarf
Dokumentation zu allen erforderlichen Prophylaxen, z.B. Dekubitus, Sturz,
Kontrakturen, Soor
Wunddokumentation (Nortonskala/Wunddokumentation)
Sturzdokumentation (Sturzskala/Sturzprotokolle)
Dokumentation freiheitsentziehender Mal3hahmen incl. Genehmigung
Evaluation des Pflegeprozesses incl. Auswertung / Darstellung

N

Vil

Vil
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_)
b. Folgende weitere Daten werden zur Verwaltung, Abrechnung und
Beratung verarbeitet:

o Pflegegrad , Einstufungsdaten

o Kostentrager,

e Bankdaten

¢ Bestande der ambulanten Pflegeleistungen n. 839, 8§42, §45b SGB XI
o Kontaktdaten der an Ihrer Pflege beteiligten Dienstleister

Diese Einwilligung wird freiwillig abgegeben und kann jederzeit schriftlich fur die Zukunft wiederrufen werden. Ich
bin dartiber informiert worden, dass fur den Fall des Widerrufs der Einverstandniserklarung unter Umstanden
Einschrankungen in meiner Versorgung bzw. finanzielle Nachteile (z.B. verspatete oder abgelehnte
Kostenzusage eines Sozialleistungstragers) entstehen kdnnen.

Ort, Datum Unterschrift des Gastes 0. Bevollmachtigtem
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Anlage 7 | Einwilligung zur Datenweitergabe an

kooperierende Stellen

Name, Vorname:

Ich bin einverstanden, dass

X

die behandelnden Arzte

Einblick in die Pflegedokumentation und Arztberichte incl. Diagnosen und Befunde und
deren Aktualisierung sowie in die Patientenverfiigung (soweit vorhanden) zum Zweck
der gesundheitlichen Versorgung erhalten;

die Krankenhéauser/Rehabilitationseinrichtungen
Pflegeliberleitungsbdgen zum Zweck der gesundheitlichen Versorgung erhalten;
der Medizinische Dienst der Krankenkassen

Einsicht in die Pflegedokumentation und deren Aktualisierung zum Zweck der
Begutachtung der Pflegebedurftigkeit erhalt;

Therapeuten (Logopaden, Physiotherapeuten, Podologen etc.)

Beobachtungsdaten aus dem Pflegebericht und deren Aktualisierung mundlich
mitgeteilt werden zum Zweck der therapeutischen Behandlung.

Diese Einwilligung wird freiwillig abgegeben und kann jederzeit schriftlich fir die Zukunft wiederrufen werden. Im
Fall des Widerrufs kdnnen je nach Adressat des Widerrufs Einschrankungen in der Versorgung bzw. finanzielle
Nachteile entstehen.

Ort, Datum Unterschrift des Gastes 0. Bevollmé&chtigtem
Name, Vorname:
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Anlage 8 / Einwilligung zur Datenweitergabe zur

Abrechnung

Name, Vorname:

Ich bin einverstanden, dass folgende Daten:

Name, Vorname, Geburtsname, Geburtsdatum, Geburtsort, Familienstand, letzter Wohnort,
Angehdrige /Betreuer ggfls. mit Wirkungskreisen, Aufnahmedatum, Versicherungsnummer,
Anwesenheiten, Auszug oder Abwesenheiten, Pflegegrad, Station, Aktenzeichen

und deren Aktualisierung

zum Zweck der Abrechnung

an folgende Personen bzw. Institutionen widerruflich weitergegeben werden:
Leistungsabrechnung, wenn sie nicht einrichtungsintern erfolgt,

zustandige Pflege- und Krankenkasse

Trager der Sozialhilfe

Diese Einwilligung wird freiwillig abgegeben und kann jederzeit schriftlich fir die Zukunft wiederrufen werden.
Im Fall des Widerrufs kénnen je nach Adressat des Widerrufs Einschrankungen in der Versorgung bzw.
finanzielle Nachteile entstehen.

Ort, Datum Unterschrift des Gastes 0. Bevollmachtigtem
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Anlage 9 / Einwilligung zur Nutzung von Foto- /

Videoaufnahmen

Name, Vorname:

Ich erklare mich damit einverstanden, dass im Rahmen meines Tagespflegeaufenthalts Bilder und/oder
Videos von mir bzw. den anwesenden Teilnehmer-/Innen gemacht werden konnen und zur Veréffentlichung

e auf der Homepage der AurA gGmbH unter (www.aura.ggmbh.de)
e in (Print-)Publikationen der AurA gGmbH
o auf der Facebook-Seite der AurA gGmbH

verwendet und zu diesem Zwecke auch abgespeichert werden diirfen. Die Fotos und / oder Videos
dienen ausschliefslich der

Offentlichkeits- und / oder Angehérigenarbeit, Ehrenamtsarbeit oder zu Schulungszwecken der
AurA gGmbH.

Ich bin mir dariiber im Klaren, dass Fotos und / oder Videos im Internet von beliebigen Personen
abgerufen werden konnen. Es kann trotz aller technischer Vorkehrungen nicht ausgeschlossen
werden, dass solche Personen die Fotos undfoder Videos weiterverwenden oder an andere
Personen weitergeben.

Des Weiteren willige ich ein, dass die fotographische Darstellung und / oder Videoaufnahmen des
Genannten, ohne jegliche drtliche und inhaltliche Einschrankung von der AurA gGmbH auf deren
Internetseite und in weiteren Medien (z. B. Flyern, Plakaten, Broschiiren, sozialen Netzwerke)
veroffentlicht werden diirfen, ohne dass hierfiir eine Vergiitung gezahlt werden muss.

Der Unterzeichner erklart sein Einverstandnis mit der (unentgeltlichen) Verwendung der Foto- und /
oder Videoaufnahmen seiner Person, fiir die oben beschriebenen Zwecke. Eine Verwendung der
Foto- und / oder Videoaufnahmen fiir andere als die beschriebenen Zwecke oder ein Inverkehr
bringen durch Uberlassung der Aufnahmen an Dritte ist unzulassig.

Diese Einwilligung wird freiwillig abgegeben und kann jederzeit schriftlich fir die Zukunft wiederrufen werden.

Ort, Datum Unterschrift des Gastes 0. Bevollmachtigtem
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Anlage 10 / Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Der Gast hat gem. 8 3129 BGB das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

AurA — Aktives und ristiges Altern gGmbH

Cappeler Stral3e 72

35039 Marburg

Tel: 06421-175070-0

Fax: 06421-175070-50

Email: info@aura-ggmbh.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. per Telefon, ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
konnen dafur das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben Sie die fur die bis zu diesem Widerruf von der
Tagespflegeeinrichtung erbrachten Leistungen Wertersatz in Ho6he der vereinbarten
Vergltungen zu leisten.

Erklérung
Ich habe die Belehrung Gber das Widerrufsrecht zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum Unterschrift des Gastes 0. Bevollmachtigtem
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Anlage 11/ Widerrufsformular

AurA gGmbH
Aktives und rustiges Altern

Name des Empfangers

Cappeler Straf3e 72

StraBe und Hausnummer

35039 Marburg

PLZ und Ort

Widerrufsformular

Hiermit widerrufe ich den von mir mit Ihnen abgeschlossenen Vertrag fir teilstationére Pflege

vom

Name des Gastes: ,

Ort, Datum Unterschrift des Gastes 0. Bevollmachtigtem
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